
lokally.

Tu pantalla, lista en 10 minutos
Guía para empezar tu mes de prueba. No necesitas saber de informática.

Antes de nada: comprueba esto

Tu televisión tiene que tener internet. Si con el mando puedes abrir YouTube o

Netflix, la tienes conectada y ya vale. Si no, conéctala al wifi desde los ajustes de la

tele.

Quítale el apagado automático y el salvapantallas. Está en los ajustes de la tele,

en «Ahorro de energía» o «Temporizador». Si no, se te apagará sola por la tarde.

No hace falta comprar ningún aparato. Ni Chromecast, ni Fire Stick, ni ordenador.

Solo la tele y su mando.

Los dos números que vas a usar

Los dos tienen 6 cifras y cada uno sirve para una cosa. No los mezcles.

Tu código — el del móvil

Es el que te mandamos por correo. Sirve para entrar en tu Lokally. Es solo tuyo: no lo

dejes a la vista en el mostrador.

El número de la tele — el de la pantalla

Sale en la propia tele, debajo del código QR, cuando abres lokally.net/tv. Solo hace

falta si no puedes escanear el QR, y vale mientras la tele lo esté enseñando: usa

siempre el que veas en la pantalla en ese momento.
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Paso 1 — Desde el móvil: entra con tu código

Empieza por aquí: con Lokally abierto, conectar la tele es un toque.

1. Entra en lokally.net/entrar. Te pedirá tu código, las 6 cifras que te mandamos por

correo.

2. Déjalo abierto. Lo vas a usar dentro de un momento, en el paso 2.

Paso 2 — Conecta la tele desde el móvil

Esto se hace una vez y ya no se toca más.

1. Coge el mando de la tele y abre el navegador de internet. Suele llamarse

«Internet», «Navegador» o «Web», y está entre las aplicaciones.

2. En la barra de direcciones escribe: lokally.net/tv y dale a Enter. Nada más. Sin

www y sin puntos al final.

3. Saldrá un código QR grande, sobre una tarjeta blanca.

4. En el móvil, pulsa «Conectar TV» y apúntale con la cámara a ese código, como

para hacer una foto. La cámara se abre dentro de Lokally: no hay que salir a la

aplicación de cámara.

5. En cuanto lo lee, tu pantalla se enciende sola en unos segundos, con el nombre

de tu negocio.

¿No puedes escanear? Debajo del QR hay 6 cifras. En el móvil que dejaste

abierto, pulsa «Conectar TV» y escríbelas ahí. El número vale mientras la tele lo

esté enseñando: si te dice que ya no vale, mira la pantalla y usa el que salga ahora.
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Paso 3 — Publica tu primer cartel

Y es lo que harás cada vez que quieras cambiar algo.

1. Entra en lokally.net/entrar con tu código. Guárdalo en la pantalla de inicio del

móvil la primera vez, así lo tienes a mano como si fuera una aplicación.

2. Escribe lo que quieres anunciar. Un producto, un precio, un horario, una oferta. Si

quieres, haz una foto o coge una de tu galería.

3. Pulsa Publicar. En unos segundos lo verás en la pantalla del local, sin reiniciar

nada ni volver a tocar la tele.

Paso 4 — Crea el acceso directo

Este paso es obligatorio. No es un consejo.

1. Cuando ya se vea tu cartel en la tele, abre el menú del navegador con el mando y

elige «Añadir a la pantalla de inicio» (según la tele se llama «acceso directo» o

«añadir a inicio»).

2. A partir de ahora abre tu pantalla siempre desde ese acceso directo, nunca

escribiendo la dirección.

El motivo: abierta desde el acceso directo, tu cartel ocupa la tele entera. Escribiendo la

dirección, la barra del navegador se queda arriba, encima de tu cartel, y no se va.
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Tu mes de prueba

Sin tarjeta, sin permanencia y sin compromiso.

Cinco días antes de que acabe te avisamos por correo. Si decides no continuar, tu

pantalla no se apaga: se queda con tu cartel y podrás seguir cambiándolo una vez al

mes. En la pantalla aparecerá una línea que pone «Hecho con Lokally».

Si quieres seguir, son 49 € al mes, IVA incluido: publicas cuando quieras y sin esa

línea. Sin permanencia, lo dejas cuando quieras.

Lo que te pedimos a cambio

Eres de los primeros en probar Lokally, así que tu opinión vale mucho. No te pedimos dinero

durante la prueba, te pedimos esto:

1. Que lo uses de verdad. Publica al menos una vez por semana. Una pantalla que

no cambia deja de mirarse a los tres días.

2. Que nos digas qué te ha costado. Sobre todo si algo no se entendía o te has

quedado atascado. Eso es lo que más nos sirve.

3. Una foto de tu pantalla montada, si te parece bien. Solo la usaríamos con tu

permiso.
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Si algo va mal
Si tu pantalla se queda en blanco o vuelve al menú de la tele

Pasa a veces: alguien toca el mando, se va la luz o la tele se reinicia. No se ha roto nada.

1. Con el mando, pulsa el acceso directo de Lokally en la pantalla de inicio de la

tele. Con eso vuelve sola.

2. ¿No está el acceso directo? Abre el navegador de la tele, entra otra vez en

lokally.net/tv y vuelve a crear el acceso directo.

¿Algo no funciona?

Escríbenos por WhatsApp al 622 008 032 y te lo resolvemos. Si puedes, manda una

foto de lo que ves en la tele: así lo entendemos a la primera.

Gracias por probarlo.

Terrassa y alrededores · lokally.net
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